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Introduksjon til Privacy by Design
Introduksjon til ISO 31700

Hvordan personvern?



Bakgrunn for ISO 31700

Privacy by 
Design
• The 7 Foundational

Principles
• Ann Cavoukian, 

Ph.D.

GDPR artikkel
25
• Innebygd

personvern og
personvern som
standardinnstilling

ISO 31700
• Privacy by Design 

for consumer goods 
and services



1
Vær i forkant

2 Personvern som 
standard

3 Personvern inn i 
designet

4 Full funksjonalitet

5 Informasjons-
sikkerhet

6 Vis åpenhet

7 Vis respekt

Privacy by 
Design
Ann Cavoukian, Ph.D.



ISO 31700
Privacy by design for 
consumer goods and services 

5 Kommunikasjon

6 Risikohåndtering

7 Bygging

4 Organisering

8 Avslutning



Treningssenter

o Treningsenter
o Tilleggstjeneste/abonnement: 

• App som samler brukerens data fra 
treningsapparater.  Data behandles på 
brukerens enhet og viser informasjon om 
trening, helse, kosthold mm. 

• Treningssenter inngår samarbeid med 
leverandør av helse-app. 

• Det stilles krav til at helseopplysninger kun 
skal lagres i sikker sone på brukeres 
mobiltelefon med biometrisk autentisering. 



ISO 31700:6 – Risikohåndtering

ü Lag oversikt over 
personopplysninger

ü Vurder risiko 

ü Iverksett tiltak

ü Vurdere tredjeparten

ü Innfør kontrolltiltak

ü Formaliser krav til personvern

6.2 Utføre 
risikovurdering

6.3 Evaluere personvern-
risiko hos tredjepart

6.4. Dokumentere krav til 
løsning

ü Inkluder personvern i arbeid 
med informasjonssikkerhet og 
beredskap

6.6. Gjør til del av 
informasjonssikkerhet



ISO 31700:5 – Kommunikasjon

ü Definere rolle

ü Delegerer rolle

ü Oppdater

ü Gi kunden god informasjon 
om hvordan person-
opplysninger behandles

ü Gi kunden god informasjon 
om hvordan kunden selv kan 
justere behandlingen

ü Definer roller og ansvar

ü Lag kriseplan

ü Øve på krisehåndtering

ü Språk

ü Alder

ü Teknisk forståelse

ü Kanaler

5.3 Deleger ansvar for 
kommunikasjon

5.2 Forklar hvordan person-
opplysninger behandles

5.6 Forberede håndtering av 
personopplysninger på avveie

5.5 Kommuniser til 
mangfoldig gruppe



ISO 31700

Strukturert planverk for innebygget personvern

Godt tilsvar til GDPR Art.25

Forretningsmuligheter




